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Kiel, im März 2026

An alle Sorgeberechtigten neuer Schüler*innen der MPS

Sehr geehrte Sorgeberechtigte,
an der MPS wird die Kommunikationsplattform IServ genutzt.

1. Was ist IServ?
IServ ist eine integrierte und mehrfach abgesicherte Kommunikationsplattform mit E-Mail und Kalender, 
und  zudem  ein  Portalserver  für  unser  lokales  Schulnetzwerk  für  Medien  aller  Art  mit  einer 
Zugriffsmöglichkeit über das Internet für registrierte Benutzer (Schüler*innen, Lehrkräfte und Eltern). 
Der IServ-Server steht auf dem Gelände der Schule und ist entsprechend den Datenschutzrichtlinien 
vor Zugriffen von außen geschützt.
Es ist z.B. möglich, dass Dateien, die im Unterricht verwendet werden, anschließend zu Hause weiter 
bearbeitet werden können. Umgekehrt können auch zu Hause vorbereitete Dateien (z.B. Lernhilfen, 
Präsentationen) in der Schule abgerufen werden.
Alle  IServ-Benutzer  erhalten  ein  kostenloses  und  werbefreies  E-Mail-Konto  für  die  schulinterne 
Kommunikation. Mit der Kommunikationsplattform IServ steht allen Mitgliedern eine komfortable und 
sichere  Methode  der  Datenspeicherung  und  des  Datenaustauschs  zur  Verfügung,  durch  die  eine 
intensivere Kommunikation, eine zeitgemäße Lernumgebung und ein effizienter Informationsaustausch 
ermöglicht und das Schulleben bereichert wird.

2. Warum ist IServ für Schüler unverzichtbar?
Das Schleswig-Holsteinische Schulgesetz  sowie  die  Fachanforderungen  der  Fächer  verlangen  die 
Vermittlung umfangreicher Kenntnisse im Umgang mit informations- und kommunikationstechnischen 
Medien. Schulen müssen nachweisen können, wer wann was an welchem Gerät gemacht hat, um den 
Missbrauch  von  Medien  bzw.  die  Beschädigung  der  Technik  auszuschließen.  Dazu  ist  ein 
nachvollziehbarer  Zugang  über  Benutzername  und  Passwort  erforderlich.  Ferner  bietet  IServ  die 
Möglichkeit, in einem durch die Schule geschützten und
kontrollierbaren  Raum  des  Internets  und  des  Schulintranets  wesentliche  Kenntnisse  über 
Kommunikation  und  Datentransfer  im  Internet,  Datenschutz  und  Datensicherheit  zu  vermitteln 
(Medienkompetenz), ohne dass Fehler oder sogar der Missbrauch gleich unabsehbare Konsequenzen 
nach  sich  ziehen  müssen.  Dabei  kann  die  Schule  nicht  die  Daten  der  Schülerinnen  und Schüler 
„ausspionieren“, wohl aber bei konkretem Verdacht des Missbrauchs den Zugang sperren und dann 
nach Information der Eltern das Konto wieder entsperren.

3. Warum ist IServ für Eltern unverzichtbar?
Das  Schleswig-Holsteinische  Datenschutzgesetz  erfordert  eine  sichere  Möglichkeit  zur 
Erstkommunikation zwischen Eltern und Lehrern. E-Mail Verkehr ist im allgemeinen unverschlüsselt 
und somit  nicht  datenschutzkonform. Um trotzdem neben (telefonischen) Gesprächen eine sichere 
digitale Kommunikationsform nutzen zu können, verwenden wir den IServ-Messenger mit Eltern. Mit 
diesem können wir beispielsweise Termine vereinbaren oder Fragen zu Ihrem Kind beantworten. Um 
die Daten Ihres Kindes zu schützen, ist die E-Mail-Kommunikation nicht zulässig. Über Ihr IServ-Konto 
haben Sie die Möglichkeit Ihr Kind bei Krankheit abwesend zu melden. Der Elternsprechtag unserer 
Schule  wird  ebenfalls  über  IServ  organisiert.  Auch  die  Elternbriefe  werden  digital  versendet  um 
sicherzugehen, dass sie die Eltern auch wirklich erreichen. Somit müssen auch weniger Zettel verteilt 
und  wieder  eingesammelt  werden.  Dazu  können  auch  direkt  Rückmeldungen  gegeben  und 
Unklarheiten leicht bereinigt werden. IServ bietet auch den Eltern viele hilfreiche Werkzeuge, welche 
die Kommunikation mit der Schule erleichtern. Dabei ist wichtig zu betonen, dass die Schule auch hier 
die Daten der Eltern nicht „ausspionieren“ kann, sich allerdings vorbehält bei konkretem Verdacht des 
Missbrauchs das Konto zu sperren.

4. Eine Kommunikationsplattform benötigt eine Nutzerordnung
Der Zugang für Benutzer ist nur dann möglich, wenn die Einverständniserklärung zur Nutzerordnung 
von IServ durch die Unterschrift der Schülerin bzw. des Schülers und der Sorgeberechtigten vorliegt. 
Dies gilt genauso für das Elternkonto.
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Bitte lesen Sie die Nutzungsordnung mit Ihrem Kind durch. Sie finden sie auf der Schul-
Homepage (https://www.max-planck-schule-kiel.de/iserv unter „Eltern“ → IServ). Geben Sie die
Rückantwort vollständig ausgefüllt (alle Felder und alle geforderten Unterschriften sind
notwendig!) möglichst schon bei der Anmeldung im Sekretariat ab.
Ihr Kind ist selbstverständlich keiner Benachteiligung im Sinne der Leistungsbewertung
ausgesetzt, wenn in Ihrem Haushalt kein Internet verfügbar ist.
Allerdings sind Schülerinnen und Schüler sowie Eltern, für die keine Einwilligungserklärung
abgegeben wird, von einem der wichtigsten Kommunikationswege innerhalb der MPS - sowohl
zwischen den Lehrkräften und den Schülerinnen und Schülern als auch innerhalb der
Schülerschaft oder zwischen Lehrkräften und Eltern - ausgeschlossen.
Sollten Sie noch Fragen zu IServ haben, steht das Administratoren-Team gern zur Verfügung.
Schreiben Sie hierfür gerne eine E-Mail an das Sekretariat: Sekretariat-Max-Planck-
Schule.Kiel@schule.landsh.de

Mit freundlichen Grüßen das Admin-Team IServ
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Einwilligung in die Nutzung von IServ an der Max-Planck-Schule

A) Ich/Wir ………………………………………..........…………......................... willige/willigen ein, 
   [Name der Eltern]

dass unser Sohn/unsere Tochter ………………....................………………......… die von der 
                    [Name des Kindes]

Schule zur Verfügung gestellte Kommunikationsplattform IServ nutzen darf.

Des  Weiteren  willige/n  ich/wir  einen  Elternzugang  mit  organisatorisch  notwendigen  
Funktionen zu erhalten.

B) Ich ……………………......……………….............…. willige in die Nutzung der von der Schule 
[Name der/des volljährigen Schülerin/Schülers]

zur Verfügung gestellten Kommunikationsplattform IServ ein.

Ich/Wir habe/n von der Nutzungsordnung Kenntnis genommen.

Mir/Uns ist bekannt, dass die Schulleitung im Fall des Verdachts der unzulässigen Nutzung der 
Kommunikationsplattform,  insbesondere  im  Fall  des  Verdachts  auf  Straftaten  oder 
Ordnungswidrigkeiten, im erforderlichen Umfang folgende Maßnahmen durchführen kann:

• Auswertung der System-Protokolldaten
• Auswertung der im Zusammenhang mit der Internetnutzung entstandenen Protokolldaten
• Inaugenscheinnahme von Inhalten der E-Mail- und Chat-Kommunikation

Welche  Protokoll-  oder  Nutzungsdaten  zur  Aufklärung  des  Vorgangs  ausgewertet  werden, 
entscheidet im jeweiligen Einzelfall die Schulleitung.

Ich/Wir ………………………………..………………………...............…….. willige/willigen ein, 
       [Name der Eltern / der/des volljährigen Schülerin/Schülers]

dass in einem der o. g. Fälle die erforderlichen Auswertungen der Protokoll- und Nutzungsdaten 
erfolgen darf. 

Die Einwilligung ist freiwillig.  Ohne diese Einwilligung ist die Nutzung der IServ-Funktionen 
nicht möglich. Sie kann jederzeit für die Zukunft ohne Angabe von Gründen widerrufen werden. 
Mir/Uns ist bekannt, dass ab diesem Zeitpunkt der Zugang zu den genannten Diensten für mein 
Kind/für mich gesperrt und alle bis dahin von meinem Kind/von mir selbst gespeicherten Daten 
unverzüglich gelöscht werden.

Mir/Uns ist bekannt, dass ab diesem Zeitpunkt der Zugang zur
Kommunikationsplattform für mich gesperrt und bestimmte Angebote der Schule nicht mehr oder
nur noch eingeschränkt wahrgenommen werden können. Dies betrifft insbesondere:

• Abwesenheitsmeldung
• Elternbriefe
• Elternsprechtage
• Eltern-Lehrer-Kommunikation über den IServ-Messenger

………………………………………………..........................................................................................
Ort, Datum                           [Unterschrift der Eltern / der/des volljährigen Schülerin/Schülers]

……………………………………….............................................................................................…….
Ort, Datum                           [Unterschrift der Schülerin/des Schülers]


